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Herramienta de “auditoria ambiental” de atencidn
centrada en la persona para consultorios médicos

El propdsito de una auditoria ambiental es evaluar cémo el entorno fisico apoya o interfiere con la
prestacidon de una atencion médica centrada en la persona, identificando barreras y/o facilitadores de:

e Interacciones humanas compasivas
e Acceso a lainformacidn
e Compromiso del paciente y la familia
e Privacidad, dignidad del paciente
e Entorno de apoyo al personal
Acceso a la institucidn [ Acceso para todos
[IOrientacién clara
[LJOorientacién para personas con discapacidades
Ll Apovya la privacidad del paciente
[IMateriales educativos visibles
[IMateriales educativos para todos
Notas:
Estacionamiento [ Acceso para todos
[ Orientacién clara
[ Orientacién para personas con discapacidades
Notes:
Recepcién [ Acceso para todos
[Orientacién clara
CJOrientacién para personas con discapacidades
CJApovya la privacidad del paciente
[IMateriales educativos visibles
[OMateriales educativos para todos
[ Apoyo a terapias alternativas
Notas:
Espera del paciente y su familia | (] Acceso para todos
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Orientacidn clara

[CJOrientacién para personas con discapacidades
Ol Apoya la privacidad del paciente

[IMateriales educativos visibles

[OMateriales educativos para todos

[CJApovya la participacién de la familia

[ Apoyo a terapias alternativas

Notas:

Circulacion / Pasillos 1 Acceso para todos

[JOrientacién clara

CJOrientacién para personas con discapacidades
CJApovya la privacidad del paciente

[IMateriales educativos visibles

[IMateriales educativos para todos

CJApovya la participacién de la familia

[ Apoyo a terapias alternativas

Notas:

Salas de tratamiento 1 Acceso para todos

[JOrientacién clara

[JOorientacién para personas con discapacidades
CJApovya la privacidad del paciente

[IMateriales educativos visibles

[IMateriales educativos para todos

CJApovya la participacion de la familia

[ Apoyo a terapias alternativas

Notas:

Salas de salud grupal (didlisis, [ Acceso para todos

quimioterapia, etc) [JOrientacién clara

[JOrientacién para personas con discapacidades
[1Apoya la privacidad del paciente

[IMateriales educativos visibles

[IMateriales educativos para todos

O Apovya la participacién de la familia

[ Apoyo a terapias alternativas
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Notas:

Salas de descanso para el [ Acceso para todos
personal O Apovya la privacidad del paciente
[IMateriales educativos visibles
[OMateriales educativos para todos

[ Apoyo a terapias alternativas

Notas:

Salas de equipos médicos (] Acceso para todos

manejadas por personal CJApovya la privacidad del paciente
[IMateriales educativos visibles
[IMateriales educativos para todos
] Apoyo a terapias alternativas

Notas:

Consultorios [J Acceso para todos

[JOrientacién clara

CJOrientacién para personas con discapacidades
CJApovya la privacidad del paciente

[IMateriales educativos visibles

[Materiales educativos u para todos

LJApovya la participacién de la familia

[J Apoyo a terapias alternativas

Notas:

Alta [ Acceso para todos

[Orientacién clara

CJOrientacién para personas con discapacidades
[1Apoya la privacidad del paciente

[IMateriales educativos visibles

[IMateriales educativos para todos

CJApovya la participacion de la familia

[ Apoyo a terapias alternativas

Notas:

www.planetree.org @planetree Planetree ©2017



http://www.planetree.org/

